Web(Cast

Presentaties, seminars, productintroducties, beurzen en congressen: bij ieder (zakelijk)

evenement bent u op zoek naar het hoogst mogelijke bereik binnen uw doelgroep.
Met audiovisuele weergave op het internet kan het bereik drastisch worden vergroot.

KPN WebCast biedt daarvoor een complete oplossing: uw evenementen live en gearchiveerd

op hetinternet. Een fascinerende aanvulling op uw communicatiemiddelen; het opent de

weg naar een breder publiek.

Uw voordeel

Maximaal doelgroepbereik

Interactief communiceren

Grootste streaming platform in West-Europa
Snel, professioneel en flexibel

Faciliteert hele keten: registratie, streaming
en archivering

Belangrijke faciliteiten WebCast

(Live) cameraregistratie en regie
Encoderen bestaand materiaal
Infrastructuur bij live webcasts
Media hosting en streaming
Contentdistributie

Podcasting

Chat

Transcriptie

Rapportage
Projectmanagement
Consultancy

Algemene toepassingen

Persconferenties
Productpresentaties
Bedrijfsfilms

Videochats

Seminars, beurzen, congressen
E-learning

E-commerce

@kpn

WebCast brengt u dichter bij uw publiek
Webcasting neemt een steeds grotere vlucht.

Nog altijd heeft het bekijken van een videofilmpje via
internet iets bijzonders, maar het zal niet lang meer duren
of dit hoort bij het verwachtingspatroon van bezoekers
van een website. Twee aspecten zijn daarbij van belang:
de kwaliteit van de registratie en de benodigde band-
breedte om tegelijkertijd meerdere bezoekers te kunnen
bedienen. KPN heeft de kennis, ervaring en capaciteit in
huis en maakt met WebCast van elk evenement een inter-
actief multimedia spektakel. Zo komt u nog eenvoudiger
in contact met uw publiek.

KPN is marktleider op het gebied van webcasting en
faciliteert ondermeer beursgenoteerde ondernemingen
en overheden.

Corporate Communicatie en Investor Relations
e (half-) jaarcijferpresentaties

e Analistenpresentaties

e Aandeelhoudersvergaderingen

¢ Investor Relations roadshows

Overheidscommunicatie
e Raadsvergaderingen

e Burgerjaarverslagen

e Videochats met bestuurders
e Politieke debatten

e Crisiscommunicatie



WebCast (live) registratie

Een evenement kan live worden uitgezonden en/of
achteraf beschikbaar worden gesteld (on-demand).
In beide gevallen kan KPN zorgen voor de registratie
van het evenement door het leveren van geluids-

en cameramensen en regie.

Te archiveren materiaal kan uiteraard ook worden
bewerkt. U kunt er voor kiezen om alleen geluid te
registreren (Audio WebCast) of beeld en geluid
(Video WebCast). Synchroon aan de presentatie kunt
u PowerPoint® slides tonen. Desgewenst kan de kijker
die zelf navigeren.

Videochat

Een live uitzending kan worden gecombineerd met
verschillende vormen van interactie, waaronder een
videochat. De kijker kan via internet vragen stellen

die vervolgens in woord, gebaar en tekst beantwoord
kunnen worden. WebCast gebruikt verschillende vormen
van chat. Bij many-to-many chat kan iedereen met elkaar
chatten en bij many-to-one chat kunnen kijkers vragen
stellen aan één persoon, waardoor een online interview
ontstaat. Bij one-to-one chat kunnen twee personen met
elkaar chatten.

Encoderen

Een opname kan niet zomaar op internet gezet worden,
maar moet eerst geéncodeerd worden. Dat betekent dat
de film wordt gedigitaliseerd. Dat kan zowel live als
achteraf. Bij de encodering wordt er gekozen voor het
type media player waarin de internetbezoeker het
materiaal gaat bekijken en de kwaliteit (de benodigde
bandbreedte). Gelijktijdige ondersteuning van meerdere
formats is mogelijk.

Streams, media hosting en archivering

KPN levert u de benodigde capaciteit bij uw webcast,
of het nu gaat om enige honderden of tienduizenden
simultane kijkers (streams).

@kpn slutt je aan

Voor archivering van videomateriaal, heeft KPN media
servers beschikbaar in het unieke KPN CyberCenter,
uiteraard voorzien van een hoog beveiligingsniveau.
Daarnaast beschikt KPN over reproductiecapaciteit,
zodat u uw presentatie in grote oplagen op CD-ROM
of andere formats kunt vastleggen.

Distributie via portals

Het aantal kijkers bepaalt mede het succes van een
uitzending op het internet. KPN heeft contact met
verschillende portals zoals Planet.nl en MSN.nl,
waardoor interessante items ook via deze portals kunnen
worden uitgezonden en meer kijkers worden bereikt.
Verder kunnen vooraankondigingen worden gerealiseerd
en live uitzendingen worden gedistribueerd met bemidde-
ling van onder meer: Het Financieele Dagblad, BNR
Nieuws-radio, ANP Pers Support, Eurobench, Euronext,
IEX, Financial Times en Wallstreet Journal.

Het gemak van één loket

De ervaring van KPN met streaming media gaat terug
tot 1997. Bij WebCast kunt u rekenen op end-to-end
dienstverlening. Naast WebCast kan KPN ook voorzien
in Audioconferencing, Webconferencing en
Videoconferencing voor uw doelgroepcommunicatie.
Zo heeft u het gemak van één leverancier voor al uw
eventgerichte communicatie over internet en telefonie.

Méér met conferencing

In het voorgaande is al een aantal conferencing
services aangestipt. KPN biedt een breed palet aan
vergaderdiensten, voor kleine en grote groepen,

met en zonder operator assistentie, op basis van een
abonnement en op basis van een eenmalige boeking.
Voor boekingen en deskundig advies kunt u bellen
met 0800-0156. Meer informatie vindt u op kpn.com,
trefwoord ‘WebCast’.




